ISO14001（GB/T24001）
申请认证基本要求

1. 组织应未列入国家信用信息严重失信主体有关名录，且建立符合 ISO14001（GB/T24001）标准要求的文件化环境管理体系，在申请认证之前应完成内部审核和管理评审，并保证环境管理体系有效、充分运行三个月以上；
2. 组织应向ZOHO 提供环境管理体系运行的充分信息，对于多现场应说明各现场的认证范围、地址及人员分布等情况，ZOHO 将以抽样的方式对多现场进行审核；
3. 组织自建立环境管理体系始，应保持对法律法规符合性的自我评价，在不符合相关法律法规要求时应及时采取必要的纠正措施；
4. ISO14001（GB/T24001）分为两阶段审核，第一阶段包括文件和资料审核与现场初访， 第二阶段为现场审核。
5、第一阶段审核的目的包括：
a） 审核申请组织的管理体系文件；
b） 评价申请组织的运作场所和现场的具体情况，并与申请的人员进行讨论，以确定第二阶段审核的准备情况；
c） 审查申请组织理解和实施标准要求的情况，特别是对管理体系的关键绩效或重要的因素、过程、目标和运作的识别情况；
d） 收集关于申请组织的管理体系范围、过程和场所的必要信息，以及相关的法律法规要求和遵守情况；
e） 审查第二阶段审核所需资源的配置情况，并与申请组织商定第二阶段审核的细节； f） 结合可能的重要因素充分了解申请组织的管理体系和现场运作，以便为策划第二
阶段审核提供关注点；
g） 评价申请组织是否策划和实施了内部审核与管理评审，以及管理体系的实施程度能否证明申请组织已为第二阶段审核作好准备。
组织应提供包括以下资料：

a) 组织的营业执照或生产/经营许可证、资质证书；

b) 生产工艺流程图或业务流程图；
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c) 厂区平面图；

d) 社区平面图；

e) 重要环境因素清单；

f) 雨污水管网图(如适用)；

g) 主要有毒有害化学品清单；

h) 适用环保法律法规及相关标准清单；

i) 目标、指标管理方案；

j) 组织的有关背景材料。

k) 守法记录及一段时间的绩效数据―如体系运行以来的环境监测报告、自我监测运行记录，包括事故记录、违反法律法规记录、投诉记录及其处理情况与纠正预防措施等；
l) 与政府部门有关的交流记录，如环境保护行政主管部门出具的证明文件：

―通过环境影响评价报告书(表)的批文复印件;

―通过“三同时”验收证明文件的复印件（适用时）；

—环境影响评价报告或环境影响评价登记表(适用时)；

―污染物浓度及总量控制指标达标排放证明；

―体系运行期间未受到环境行政处罚的证明；

―排污许可证、取水许可证、纳管许可证、危险废物转移审批证明等（适用时）；

m) 	以往的审核报告(适用时：例如再认证时调阅上一认证周期历次审核报告和记录， 转换认证机构时评审原认证机构以往的审核报告等)；
n) 与环境管理体系有关的信息交流记录以及所采取的相应措施等，包括以往清洁生产审核、安全性评价等出具的结论意见及整改措施等。
6、ISO14001（GB/T24001）审核是一项收集客观证据的符合性验证活动，为使审核顺利进行，组织应为ZOHO 开展初次认证审核、跟踪审核、监督审核、再认证审核、特殊审核以及解决投诉等活动做出必要的安排，包括文件审核、现场审核、调阅相关记录和访问人员

等各个方面；
7、组织获证后，应遵守 ZOHO 的有关要求，在进行宣传时应仅就获准认证的范围作出申明， 并遵守ZOHO 有关认证证书及认证标志使用规定；在监督审核时 ZOHO 将对认证证书及标志的使用情况进行审核；
8、当组织的环境管理体系出现变化，或出现影响环境管理体系符合性的重大变动时，应及时通知ZOHO；ZOHO 将视情况进行监督审核、换证审核或再认证审核以保持证书的有效性；
9、组织应向ZOHO 提供有关与相关方信息沟通和投诉的记录，以及采取纠正措施的记录。
